
بسمه تعالی 
مشتری گرامی 

ضمن تشکر از اینکه شرکتSKY Express  را برای انجام امور حمل خود انتخاب نموده اید، از ارائه سرویس واردات به شما مشتری گرامی بسیار خوشنود هستیم و شرایط خاص استفاده از این سرویس را به حضور جنابعالی اعلام میداریم:

پس از ارائه اصل این فرم کامل (شامل مشخصات کامل فرستنده، گیرنده و کالا) امضاء شده به شرکت SKY، این شرکت به زمان دو تا سه روز کاری نیاز دارد تا با فرستنده کالا در مبدأ توسط SKY مبدأ تماس برقرار نماید.

پس از تماس با فرستنده باید کالا آماده حمل باشد و در غیر اینصورت پرونده ای که برای حمل کالا در مبدأ باز شده پس از چهار روز بسته خواهد شد و شرکت SKY برای باز کردن مجدد پرونده احتیاج به هماهنگی شما با فرستنده کالا و تأیید مجدد دارد و لازم به ذکر است که در مرحله دوم که پرونده که مجددا باز شده هرگونه تأخیر در  Pickupکالا به عهده گیرنده کالا میباشد.

مبلغی که به عنوان ودیعه از شما دریافت می شود مبلغ قطعی نیست و صرفاً بر اساس اطلاعاتی که شما در اختیار شرکتSKY  قرار داده اید محاسبه شده و قیمت واقعی کرایه حمل پس از ورود کالا براساس کالای حمل شده محاسبه می گردد و ضمناً حقوق و عوارض گمرکی نیز به آن اضافه می گردد.

کلیه اطلاعات مربوط به فرستنده و گیرنده کالا و همچنین مشخصات خود کالا اعم از تعداد و وزن باید مستقیماً توسط گیرنده کالا با فرستنده کالا هماهنگ شود و SKY هر کالائی را و به هر آدرسی که فرستنده ارسال نماید حمل خواهد نمود و در صورت تغییر نوع و وزن کالا یا آدرس گیرنده مسئولیت آن به عهده سفارش دهنده کالا خواهد بود.

در مورد کالاهای خود حتماً توجه داشته باشید که ممکن است کالای شما مشمول وزن حجمی شود که نحوه محاسبه آن حاصلضرب طول و عرض و ارتفاع بر حسب سانتیمتر تقسیم بر 5000 می باشد و در صورتیکه عدد حاصل از وزن واقعی کالا بیشتر باشد در محاسبات کرایه حمل، وزن حجمی محاسبه خواهد شد و مبنای کلیه محاسبات، ابعادی خواهد بود که از مبدأ تعیین شده و به امضای فرستنده رسیده است.

توصیه می شود جهت جلوگیری از آسیب دیدن کالاها، با فرستنده کالا هماهنگی های لازم جهت بسته بندی صحیح و کامل انجام گردد، زیرا شرکت اسکای امکان بسته بندی ندارد و در صورت بروز مشکل برای کالا بدلیل عدم بسته بندی صحیح و کامل و یا هرگونه مشکل در مورد ابعاد بسته بندی، کلیه مسئولیتها به عهده سفارش دهنده کالا میباشد.

خواهشمند است قبل از ارائه سفارش حمل کالا ابتدا کلیه هماهنگی ها (آدرس گیرنده، نوع و تعداد کالا و همچنین کلیه پرداخت های مربوط به خرید محموله و تأیید رسید آن) را با فرستنده کالا انجام دهید.

شرکتSKY  هیچگونه مسئولیتی در قبال تأخیری که در گمرک جهت ترخیص ایجاد شود، نخواهد داشت.

خواهشمند است در حفظ و نگهداری اصل رسید مبالغ پرداختی دقت نمائید و در هنگام دریافت کالا ارائه اصل رسیدها الزامی است و در صورت مفقود شدن رسید مربوطه، هرگونه پیامد آن به عهده سفارش دهنده کالا خواهد بود.

مجدداً از اینکه شرکتSKY  را برای امور حمل خود انتخاب نموده‌اید نهایت تشکر راداریم. لازم به ذکر است که امضاء فرم  به معنای تأیید آگاهی از کلیه موارد فوق‌الذکر می‌باشد.

با تشکر      
  شرکت SKY Express


اینجانب ................................. به‌عنوان نماینده شرکت ................................... ضمن آگاهی از کلیه موارد فوق، کلیه موارد مندرج را تأیید می‌نمایم.
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